Obchodni podminky

Romana Véznika

Jsem Roman Véznik, copywriter na volné noze, se sidlem Sajby 502, Hrotovice. Jsem

zapsany u Zivnostenského uiadu s IC 71567046.

Tési mé, Ze se se mnou poustite do spoluprace. At' uz se jedna o konzultace, psani ¢i upravu

vaSich textd nebo kurzy, nase smluvni vztahy se budou ridit témito podminkami.

Prosim, vezméte na védomi, Ze mé sluzby poskytuji firmam a dal§im profesionaltim, tedy

nejsou urcené spotrebitelum.

1. OBJEDNAVKA MYCH COPYSLUZEB

Jak probiha objedndvka mych sluzeb? Nic sloZitého — prosté napiste a domluvime se.

1. Namém webu najdete rizné typy spoluprace. Pokud mate o nékterou z mych sluzeb
zajem, napiste mi prostfednictvim kontaktniho formulare nebo na e-mail
roman @veznik.cz.

2. Na zakladé poptavky nékteré z mych sluzeb nevznika sam o sobé mezi nami zadny
smluvni vztah. Jakmile dostanu vasi zpravu, budu vas informovat o podrobnostech,
tykajici se dané sluzby, zejména o volnych terminech, obsahu a odméné za poskytnutou
sluzbu - pokud odménu nespecifikujeme, fidi se cenikem, ktery najdete na adrese

https://wwwwveznik.cz/cenik. Smluvni vztah mezi nami vznikne az na zakladé

vzajemného odsouhlaseni podminek a pribéhu dané spoluprace.

3. Nadohodnuté sluzby vystavuji zalohovou fakturu, ktera maze byt az do vyse 100 %
odmény. Zalohova faktura je splatna do 5 dnt od vystaveni. Pokud zaloha neni
uhrazena, nemam povinnost na zakazce zacit pracovat a nejsem v tzv. prodleni.

4. Pokud se béhem nasi spoluprace objevi nové véci, které povedou k vicepracim, dam
vam o tom dopredu védét a feknu vam, s jakym navySenim odmény je potfeba pocitat.
Pokud nebudete s navySenim souhlasit, pfedam vam praci bez téchto vicepraci a mam

narok na odménu za tuto odvedenou praci.
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5. Pokud se predem nedohodneme jinak, mtiZu pro vyhotoveni objednanych vystupt
pouzit nastroje pro asistované psani a aplikace pro generovani textu pomoci

jazykovych modeli nebo jinych algoritma umélé inteligence.

2. OBJEDNAVKA KONZULTACE

Nékdy potrebujete jen konzultovat ,jak na véc“ — v takovém pripadé se miiZeme domluvit na

jednorazovych konzultacich.

I. Pokud potiebujete jen ,hodit ockem"” na vase vystupy a dostat zpétnou vazbu, pfipadné
se poradit ,jak na to®, jsou pro vas mé konzultace tim pravym. Kontaktujte mé
prostfednictvim kontaktniho formulare, telefonicky nebo prostrednictvim e-mailu

roman @veznik.cz.

2. Domluvime se, co potfebujete v ramci konzultace probrat. Poté vam poslu mou nabidku.
Ta v sobé zahrnuje odménu za pripravu na schiizku a za samotnou konzultaci. Pokud
cenu v nabidce nerozepisuji, najdete ji podrobnéji rozepsanou v ceniku dostupném na

https://www.veznik.cz/cenik#konzultace. Pokud si tuto nabidku schvalime, mame

uzavienou smlouvu, ktera se ridi témito podminkami.

3. V pripadé, Ze na objednanou konzultaci nemiiZete dorazit, neuctuji stornopoplatek za
rezervovany cas, pokud mi stihnete dat védét do 48 hodin pfed konanim schizky. Pokud
ucast zrusite pozdéji, uctuji stornopoplatek ve vysi 50 % odmény za celkové rezervovany

¢as a odménu za pripravu.
4. Odménu za konzultace uctuji po zapocatych ¢tvrthodinach.

5. Na dohodnuté sluzby vystavuji zalohovou fakturu, ktera mtize byt az do vyse 100 %
odmény. Zalohova faktura je splatna do 5 dnti od vystaveni. Pokud zaloha neni uhrazena,

nemam povinnost sluzbu poskytnout.

3. OBJEDNAVKA ONLINE KURZU

Pro profesionaly tvorim online kurzy v sekci Pro copywritery. Jejich obsah najdete tady.

I. KurzsimuiZete objednat prostfednictvim formuldfe na webovych strankach. Pred
odeslanim objednavky si miZete zkontrolovat své udaje a pfipadné je opravit - podobu,
v jaké udaje do objednavkového formulare vyplnite, budu povaZovat za spravnou

a aktualni.
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Jakmile vam za$lu potvrzeni o zafazeni do kurzu, je mezi nami uzaviena smlouva.

Ucast na kurzu je podminéna zaplacenim celé ceny kurzu. Bez uhrazeni ceny vam vstup

do kurzu a jeho komunika¢nich kanali neumoznim.

Pokud se jiz uhrazeného a zahajeného kurzu nemuzete ucastnit, kontaktujte mé

a domluvime se na reSeni.

Pokud se nebudete moct zucastnit jesté nezahdjeného kurzu, napiste mi, vami uhrazené

kurzovné budete moct vyuzit pro budouci kurzy nebo mé sluzby.

Vezméte, prosim, na védomi, Ze mohu kurz zrusit, zménit termin zahajeni kurzu nebo
termin jeho jednotlivych Zivé streamovanych lekci. Pokud k tomu dojde, kontaktuji vas
na vami uvedenou e-mailovou adresu s tim, Ze v pfipadé zruSeni kurzu vratim zaplacené
kurzovné, v pfipadé€ zmény terminu zahajeni muZete pozadovat vraceni ceny kurzu,
pokud jste ho jiz zaplatili, anebo si vybrat nahradni termin kurzu, pokud na ném bude

volné misto.
Kurz zahrnuje:

pristup do uzavfené online skupiny, ve které budete mit pristup k videim a dale

zZivému streamovani

po dobu prvniho mésice aktivni poradenskou podporu v této skupiné z mé strany

. OBJEDNAVKA SKUPINOVYCH KURZU (KRUHU)

Pro profesionaly tvorim také skupinové kurzy Mastermind pro copywritery. Jejich obsah

najdete tady.

I.

2.

Kurz si miZete objednat prostfednictvim formulare na webovych strankach. Pred
odeslanim objednavky si miZete zkontrolovat své udaje a pfipadné je opravit - podobu,
v jaké udaje do objednavkového formuldfe vyplnite, budu povazovat za spravnou

a aktudlni.
Jakmile vam zaSlu potvrzeni o zafazeni do kurzu, je mezi nami uzaviena smlouva.

Ucast na kurzu je podminéna zaplacenim celé ceny kurzu. Bez uhrazeni ceny vam vstup
do kurzu nebude umozZnén. Pokud se jiZ uhrazeného a zahajeného kurzu nemiiZete

ucastnit, kontaktujte mé a domluvime se na reseni.
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4. Pokud se nebudete moct zucastnit jesté nezahdjeného kurzu, napiste mi, vami uhrazené

kurzovné budete moct vyuzit pro budouci kurzy nebo mé sluzby.

5. Vezméte, prosim, na védomi, Ze mohu kurz zrusit nebo zménit termin zahajeni. Pokud
k tomu dojde, kontaktuji vas na vami uvedenou e-mailovou adresu s tim, Ze v pripadé
zruSeni kurzu vratim zaplacené kurzovné, v pripadé zmény terminu zahdjeni mazete
poZadovat vraceni ceny kurzu, pokud jste ho jiz zaplatili, anebo si vybrat nahradni
termin kurzu, pokud na ném bude volné misto. Terminy dalSich setkdni v ramci

jednotlivych kurza si domluvime na prvni spolecné schtizce.

6. Napln kurzu najdete na webové strance

https://wwwwveznik.cz/procopywritery/mastermind-copy-kruh/.

5. PLATEBNI PODMINKY

Ceny za mé sluzby a kurzy najdete na webu, v ceniku nebo se domluvime individualné.

Spolecné jsou pro né tyto podminky:

I. Kurzy a kruhy jsou splatné dopfedu, na zakladé zalohové faktury. Bez jejich uhrazeni

vam kurz nebo kruh nebude zptistupnén.

2. Namé sluzby mohu také vystavit zalohovou fakturu, az do vySe 100 % odmény. Pokud je
zalohova faktura vystavena a neni uhrazena ve splatnosti, nemam povinnost zacit
pracovat na domluvené sluzbé. Prosim, vezméte na védomi, Ze zpoZdéni s uhradou
zalohové faktury s sebou nese zménu terminu domluveného plnéni, z ddvodu

vyhrazenych kapacit.

3. Pokud budete za sluzby nebo kurzy platit prevodem, prosim vas o uhrazeni
registracniho poplatku nebo odmény za sluzby spole¢né s uvedenim variabilniho

symbolu platby.
4. Pouhrazeni odmény vam vystavim klasickou fakturu. Nejsem platcem DPH.

5. Fakturu vam zaslu v elektronické podobé na e-mailovou adresu, kterou mi uvedete.
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6. CO KDYZ SLUZBY NEBO SKOLENI BUDOU MIT NEJAKOU
VADU?

Sluzby a kurzy doddvam na miru a v co nejvétsi kvalité. Néekdy se ale i pri vynaloZeni

veskeré péce miiZe stat, Ze sluzba miiZe mit chybu. Jak v takovém pripadé postupovat?

I. Pokud mate za to, Ze poskytnuta sluzba nebo kurz ma vadu (rozsahem nebo kvalitou
neodpovida domluvenym podminkam), mate pravo uplatnit reklamaci, a to plné
v souladu se zakonem (zejména obCanskym zakonikem). Vezméte ale, prosim, na
védomi, Ze dGvodem k reklamaci nemutiZe byt to, Ze poskytnuta sluzba nebo kurz

neodpovida vasemu subjektivnimu oc¢ekavani.
2. Reklamaci uplatnéte na e-mail roman @ veznik.cz.
3. Prosim, uvedte:
- které sluzby nebo kterého kurzu se vada tyka
- vaSe kontaktni udaje, popis vady a pozadavek na zpiisob vyrizeni

4. Ozvu se vam co nejdfive s navrhem reSeni nastalé situace.

7. AUTORSKA A OSOBNOSTNI PRAVA

Materidly a vystupy mé prace jsou velmi casto autorskym dilem. Co s nimi smite a nesmite
délat?

I. Pokud se ucastnite mého kurzu nebo kruhti, podklady, které budete mit ode mé po ruce,
si smite pouzit pro vlastni studijni ucely. Prosim vas ale o pochopeni, Ze se jedna o mé

v

know-how, které je urceno pouze vam, a proto vas prosim o dalsi nesifeni.

2. Kurzy ani kruhy se z divodu ochrany osobnosti nesmi nahravat nebo jinak zachytit bez
mého vyslovného souhlasu (a pfipadné souhlasu ostatnich ucastniki), a to ani pro

osobni uziti.

3. Pokud jste sizaplatili mé sluzby a predavam vam texty Sité na miru, davam vam timto
moznost vystupy pouzivat bez ¢asového, mnozstevniho a izemniho omezeni. Texty
muZzete nechat pouZzit i tfeti osoby a smite je upravovat. Nemate povinnost mé uvadét

jako autora.

4. Pokud budete chtit muj text registrovat jako ochrannou znamku, prosim, kontaktujte mé



a domluvime se. Je k tomu potfeba mij souhlas.

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

K poskytnuti sluZeb nebo skoleni musim zpracovat nékteré vase osobni udaje.

I. Pokud poptavate moje sluzby nebo kurzy, budu pracovat s vasimi kontaktnimi udaji,
které mi sdélite, prostfednictvim poptavkového formulare nebo e-mailu. Jsou to: jméno,
prijmeni, podnikatelské udaje, e-mail, pfipadné telefonni ¢islo, vase pozadavky ohledné

sluzby nebo kurzu, pfipadné dalsi udaje, které mi sdélite.

2. Tyto osobni udaje potiebuji zpracovat pro domluvu ohledné plnéni a poskytnuti plnéni,
také pro pripadné danové a ucetni ucely, pripadné pro doloZeni splnéni mych
povinnosti. Takové zpracovani je mozné na zakladé GDPR - plnéni smlouvy, plnéni

zakonnych povinnosti a opravnéného zajmu.
3. Osobniudaje budu zpracovavat po dobu nasi spoluprace a dale 10 let od jejiho ukonceni.
4. Kdo se k osobnim udajim dostane? Jsou to:

- poskytovatel sluzby SimpleShop, spole¢nost Redbit s.r.o., Antonina Dvoraka 612,
280 02 Kolin II, IC 24197190.

- poskytovatel sluzby Mailchimp, spole¢nost The Rocket Science Group LLC, se
sidlem 675 Ponce de Leon Ave NE, Suite 5000, Atlanta.

- poskytovatel sluzby Google, spole¢nost Google Ireland Ltd., sidlem Google
Building Gordon House, 4 Barrow St, Dublin, Do4 E5W35, Irsko.

5. Narizeni GDPR vam ddva mimo jiné pravo obratit se na mé a chtit informace, jaké vase
osobni udaje zpracovavam, vyzadat si u mé pristup k témto udajim a nechat je
aktualizovat nebo opravit, popfipadé pozadovat omezeni zpracovani, miiZete poZadovat
kopii zpracovavanych osobnich udajt, pozadovat po mé v urcitych situacich vymaz
osobnich udaji a v ur€itych pfipadech mate pravo na jejich prenositelnost. Proti
zpracovani na zakladé opravnéného zajmu muZzete vznést namitku. Pokud si myslite, Ze
s daty nenakldddm spravné, mate pravo podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich

udajd, pripadné se se svymi naroky obratit na soud.

9. ZAVERECNA USTANOVENI

Zavérem:
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Tyto obchodni podminky jsou vyhotoveny v ceském jazyce a fidi se Ceskym pravnim

fadem.

2. Vezméte, prosim, na védomi, Ze obchodni podminky mohu zejména z divodu

vyvolaného zménou pravnich predpisli v nezbytném rozsahu ménit ¢i dopliovat.
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